UCHWALA NR 68/VII/XI11/2021
SENATU PANSTWOWEJ WYZSZEJ SZKOLY ZAWODOWEJ
W KONINIE

z dnia 14 grudnia 2021 .

w sprawie ustalenia programu studiow, w tym okreslenia efektow uczenia sie,
dla studiow drugiego stopnia na kierunku ,,psychologia i komunikacja w organizacji”
o profilu praktycznym w formie stacjonarnej i niestacjonarnej w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowe w Koninie oraz w przedmiocie przyporzadkowania Kierunku
do dyscyplin naukowych

Na podstawie art. 54 ust. 1 w zw. z art. 53. ust. 1-3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. 2021 poz. 478 ze zm.) w zwigzku z § 3-6 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiow (t.].
Obwieszczenie Ministra Edukacji 1 Nauki z dnia 18 marca 2021 r., poz. 661) Senat Panstwowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej w Koninie

uchwala, co nastgpuje:

§1

Ustala si¢ program studiéw dla kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji na poziomie
studiow drugiego stopnia o profilu praktycznym.

§2
1. Dlaprogramu studiéw drugiego stopnia na kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji,

o ktorym mowa w § 1 przyjmuje si¢ nastgpujace wyrozniki:

1) nazwg jednostki prowadzacej: Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Koninie;

2) nazwe kierunku studiéw: Psychologia i komunikacja w organizacji;

3) poziom ksztalcenia: studia drugiego stopnia;

4) profil ksztatcenia: praktyczny;

5) przyporzadkowanie do wiodacej dyscypliny naukowej: nauki o zarzadzaniu i jakosci (60%);

6) przyporzadkowanie do uzupehiajacych dyscyplin naukowych: psychologia (20%), nauki
o komunikacji spolecznej i mediach (15%), nauki o kulturze i religii (5%);

7) forme studiow: studia stacjonarne i niestacjonarne;

8) liczbe semestrow: 4;

9) liczbe punktow ECTS konieczng dla uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi
studiow - 120 punktow ECTS dla formy stacjonarnej oraz niestacjonarnej;

10) uzyskiwany tytul: magister.

2. Szczegbdtowa metryka kierunku studiow przedstawia si¢ nast¢pujaco:



Tabela 1. Metryka studiow drugiego stopnia na kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji.

Nazwa Kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji
Rodzaj studiéow ‘ Czas trwania drugiego stopnia \ 2 lata (4 semestry)
Forma studiow stacjonarne, niestacjonarne
Profil ksztalcenia praktyczny
Tytul zawodowy magister
Dyscyplina nauki dominujaca nauki o zarzadzaniu i jakosci — 60% (72 pkt ECTS)
psychologia — 20% (24 pkt ECTS)
Pozostale dyscypliny nauki nauki o komunikacji spotecznej i mediach — 15% (18 pkt ECTS)

nauki o kulturze i religii — 5% (6 pkt ECTS)
- uniwersalne charakterystyki drugiego stopnia PRK

Opis efektow uczenia sie¢ w oparciu o: |- charakterystyki drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomie 7
Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Ogolna liczba godzin w cyklu Studia stacjonarne: Studia niestacjonarne:
ksztalcenia 1545 godzin kontaktowych 864 godzin kontaktowych
(3060 z pracg witasna studenta) (3060 z praca wilasng studenta)
Irﬁ?fszll:laz;:li:fvr\)/krtalrznizs Z::;‘l;? student Studia stacjonarne: Studia niestacjonarne:
K 73 pkt ECTS 49 pkt ECTS
ontaktowych

Wymiar praktyki zawodowej 3 miesigce — 12 pkt ECTS
Ogolna liczba pkt. ECTS 120

Studia stacjonarne: Studia niestacjonarne:
Przewidywana (planowana) liczba 25 I rok 15 I rok
studentéw wnioskowanego kierunku 25 11 rok 15 1l rok
(dla calego cyklu ksztalcenia) (razem 50 os6b) (razem 30 os6b)

SUMA: 80 os6b dla catego cyklu ksztalcenia
Podstawa prawna oraz inne unormowania uwzglednione przy projektowaniu procesu ksztalcenia

— ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. 2021 poz. 478 ze zm.);

— ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o0 Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U. 2020 poz. 226 ze zm.);

— rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia efektow uczenia si¢ ha poziomach — poziomy 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018,
poz. 2218);

— rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym — poziomy 1-8
(Dz.U. 2016, poz. 537);

— rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018, poz. 1818);

— rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow
(t.j. Dz.U. 2021, poz. 661);

—  rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz.U. 2018, poz. 227);

—  Zalecenie Rady 2017/C 189/03 z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia
si¢ przez cale zycie i uchylajgce zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie
(Dz.U.UE.C.2017.189.15).

§3
1. Okresla si¢ efekty uczenia si¢ dla studiow drugiego stopnia na kierunku Psychologia
1 komunikacja w organizacji o profilu praktycznym w formie stacjonarnej i niestacjonarnej
uwzgledniajace uniwersalne charakterystyki drugiego stopnia okreslone w ustawie z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U. 2020 poz. 226 ze zm.)



oraz charakterystyki drugiego stopnia okreslone w przepisach rozporzadzenia Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U.
2018, poz. 2218), a takze (subsydiarnie) charakterystyki drugiego stopnia okreslone
w przepisach rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla
kwalifikacji o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz.U. 2016, poz. 537).

2. Zakladane kierunkowe efekty uczenia si¢ na kierunku Psychologia i komunikacja
w organizacji (studia drugiego stopnia o profilu praktycznym) i ich odniesienie do Polskiej
Ramy Kwalifikacji przedstawia si¢ w sposob okreslony ponize;.

Tabela 2. Kierunkowe efekty uczenia si¢ na kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji
(studia drugiego stopnia o profilu praktycznym) i ich odniesienie do Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Objas$nienie skrotow charakterystyk w obszarze:

P7S — poziom siédmy Polskiej Ramy Kwalifikacji

kontekst

WK — w odniesieniu do wiedzy,

UK — w zakresie komunikowania si¢
UO — w zakresie organizacji pracy
UU — w zakresie uczenia si¢

i rozwoj etosu

KO — w zakresie
odpowiedzialnos$ci, interes
spoteczny, publiczny

KR — w odniesieniu do roli
zawodowej, niezaleznos¢

wiedzy: umiejetnosci: kompetencji:
WG — w odniesieniu do wiedzy, zakres | UW — w odniesieniu do KK — w zakresie ocen,
i glebia wykorzystania wiedzy krytyczne podejscie

Objasnienie symboli efektéw kierunkowych:

K — kierunkowe efekty uczenia si¢

W — kategoria wiedzy

U — kategoria umiejetnosci

K - kategoria kompetencji

metody 1 teorie wyjasniajace zlozone zaleznosci migdzy nimi, stanowiace
zaawansowana wiedz¢ ogo6lna z zakresu nauk o zarzadzaniu
i jakosci (jako dyscypliny wiodacej dla studiowanego kierunku studiow),
psychologii oraz nauk o komunikacji spofecznej i mediach, majace istotne
znaczenie dla dziatalnosci w  zakresie zarzadzania organizacjami
i zespotami ludzkimi

spotecznych
01, 02, 03 i kolejne — numer efektu uczenia sie
Kod sktadnika Poziom 7. PRK. Kod efektu
opisu wg PRK Absolwent studiow drugiego stopnia na kierunku kierunkowego
Psychologia i komunikacja w organizacji:
ma wiedze — zna i rozumie:
P7S_WG Usytuowane w systemie nauk podejscia badawcze, terminologi¢ (aparat PKO_Wo01
pojeciowy) oraz nurty teoretyczne, wilasciwe dla nauk o zarzadzaniu
i jakosci (jako dyscypliny wiodacej dla studiowanego kierunku studiow),
psychologii oraz nauk o komunikacji spotecznej i mediach, a takze metody badan
pozwalajace  analizowaé i wykorzystywa¢  praktycznie — wiedzg
0 organizacjach
P7S_WG W poglebionym zakresie istote nauk o zarzadzaniu i jakosci (jako dyscypliny PKO_W02
P7S_WK wiodacej dla studiowanego kierunku studidw), psychologii oraz nauk o
komunikacji  spolecznej 1 mediach, a takze wymiary, funkcje
i charakter wspotczesnych organizacji
P7S_WG W poglebionym stopniu: wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich PKO_W03




P7S_WG

W poglebionym stopniu: uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze
obejmujaca  kluczowe zagadnienia oraz wybrane zagadnienia
z zakresu zaawansowanej wiedzy szczegdtowej obejmujacej zagadnienia
dotyczace organizacji (nauki o organizacji, metod i technik doskonalenia
organizacji, komunikacji wewngtrznej i zewnetrznej w organizacji, marketingu,
konfliktu i kryzysu w organizacji), a takze zastosowania praktyczne tej wiedzy w
dziatalno$ci zawodowej zwigzanej ze studiowanym kierunkiem studiéw

PKO_WO04

P7S_WG

W sposob poglebiony: uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze
obejmujaca kluczowe zagadnienia oraz wybrane zagadnienia z zakresu
zaawansowanej wiedzy szczegOlowej obejmujacej zagadnienia z zakresu
psychologii (ogélnej, spotecznej, ekonomicznej, pracy i organizacji oraz
miedzykulturowej), a takze zastosowania praktyczne tej wiedzy
w dziatalno$ci zawodowej zwigzanej ze studiowanym kierunkiem studiow

PKO_W05

P7S_WG

W poglebionym stopniu: uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze
obejmujaca  kluczowe zagadnienia oraz wybrane zagadnienia
z zakresu zaawansowane] wiedzy szczegotowej obejmujacej zagadnienia
z zakresu komunikacji  (spotecznej, interpersonalnej, wewngtrznej
i zewnetrznej w organizacji oraz miedzykulturowej), a takze zastosowania
praktyczne tej wiedzy w dzialalno$ci zawodowej zwigzanej ze studiowanym
kierunkiem studiow

PKO_WO06

P7S_WG

W poglebionym zakresie zastosowania ICT we wspolczesnych organizacjach

PKO_W07

P7S_WK

Fundamentalne dylematy wspoélczesnej cywilizacji, w tym zasady
funkcjonowania czlowieka w wymiarze indywidualnym i zbiorowym oraz
antropologiczne i kulturowe aspekty organizacji

PKO_WO08

P7S_WG
P7S_WK

Wybrane prawne uwarunkowania dziatalno$ci organizacji, w tym pojecia
i zasady z zakresu ochrony wilasno$ci przemystowej i prawa autorskiego oraz
dotyczace pozyskiwania, przetwarzania, archiwizowania i ochrony danych

PKO_W09

P7S_WG
P7S_WK

W poglebionym stopniu przestanki, zasady i uwarunkowania (réwniez prawne)
indywidualnej przedsigbiorczo$ci oraz mozliwosci wykorzystania w tym zakresie
wiedzy o organizacjach, zespotach ludzkich i formach organizacyjno-prawnych
prowadzenia dziatalno$ci

PKO_W10

ma nast¢pujace umiejetnosci — potrafi, umie:

P7S_UW

W  sposéb poglebiony interpretowa¢ i ocenia¢ zjawiska 1 procesy
charakterystyczne dla wspolczesnych organizacji oraz podejmowac odpowiednie
rozwigzania praktyczne

PKO_U01

P7S_UW

Identyfikowa¢, monitorowa¢ i przewidywaé zagrozenia dla wlasciwego
funkcjonowania organizacji oraz formulowaé 1 stosowaé innowacyjne
i skuteczne sposoby ich rozwigzywania

PKO_U02

P7S_UW

Formutowaé wtasne stanowiska i opinie oraz stawia¢ i weryfikowa¢ hipotezy w
zakresie funkcjonowania organizacji

PKO_U03

P7S_UW
P7S_UU

Wykorzystywa¢ normy i paradygmaty wlasciwe dla nauk o zarzadzaniu
i jakosci oraz w sposob twoérczy i innowacyjny stosowaé je w analizie,
interpretacji i rozwiagzywaniu powierzonych zadan

PKO_U04

P7S_UW
P7S_UU

Wykorzystywaé w sposob tworczy i innowacyjny ustalenia i paradygmaty
wlasciwe dla psychologii ogolnej i psychologii spolecznej przy analizie,
interpretacji i realizacji powierzonych zadan

PKO_U05

P7S_UW
P7S_UU

W sposob tworczy i innowacyjny stosowaé w realizacji zadan na rzecz
okreslonych organizacji ustalenia psychologii ekonomicznej, psychologii pracy i
organizacji oraz psychologii migdzykulturowej

PKO_U06

P7S_UW

W sposob poglebiony stosowaé w praktyce dziatalnosci zawodowej wiedze
ukierunkowang na wyodrgbniong specjalno$¢ zawodowa (w tym zwigzang z
realizacja funkcji personalnej lub zarzadzaniem kryzysowym) realizowang w
pracy na rzecz okreslonych organizacji

PKO_U07




P7S_UW Analizowaé¢ warianty rozwigzan konkretnych problemow organizacji oraz PKO_U08
P7S_UU proponowa¢ odpowiednie dziatania z wykorzystaniem obowiazujacych
w tym zakresie rozwigzan, procedur, metod, technik oraz norm prawnych
P7S_UW Modyfikowaé metody i techniki stosowane w dziedzinie dziatalnos$ci zawodowej PKO_U09
P7S_UO na rzecz okreslonych organizacji
P7S_UU
P7S_UK Komunikowac¢ si¢ efektywnie z réznymi kregami odbiorcéw, prowadzi¢ debatg, PKO_U10
systematyzowac, przetwarza¢ i przekazywa¢ informacje z wykorzystaniem
kategorii wlasciwych dla nauk o zarzadzaniu i jakosci (jako dyscypliny wiodacej
dla studiowanego kierunku studiéw), psychologii, nauk o komunikacji spotecznej
i mediach oraz wiedzy kulturoznawczej
P7S_UK Przygotowywacé prace pisemne oraz wystapienia ustne, wykorzystujac znajomos¢ PKO_U11
jezykow obcych na poziomie B2+ Europejskiego Obszaru Ksztalcenia
Jezykowego, w tym specjalistyczng terminologi¢, ujecia i zrodta w zakresie
wiasciwym dla studiowanego kierunku studiow
P7S_UO Opracowywa¢ plany dzialan (operacyjne i strategiczne) dla zespotu lub PKO_U12
organizacji
P7S_UO Planowaé, organizowa¢ 1 kierowa¢ praca wlasng oraz w zespole, PKO_U13
P7S_UU z uwzglednieniem sytuacji kryzysowych i konfliktowych
P7S_UU Postugiwaé si¢ zasadami i obowigzujagcymi normami etycznymi, dostrzegac i PKO_U14
analizowa¢ dylematy moralne oraz dziatac w sposdb prospoleczny
i aktywizujacy
P7S_UU Samodzielnie planowac¢ i realizowaé¢ wlasny rozwoj poprzez ustawiczne uczenie PKO_U15
si¢ oraz inspirowa¢ innych w tym zakresie
P7S_UU Upowszechnia¢ w roéznych formach wiedz¢ zawodowa dotyczaca PKO_U16
funkcjonowania organizacji
posiada nastepujace kompetencje spoleczne
— ma $wiadomos¢ i jest gotow do:
P7S_KK Krytycznego diagnozowania stanu swojej wiedzy i dziatan wlasnych oraz do PKO_KO01
bycia otwartym na nowe idee i rozwigzania
P7S_KK Formutowania opinii i aktywnego uczestnictwa w projektach i programach PKO_KO02
P7S_KO spotecznych oraz inspirowania dziatalno$ci na rzecz swojego srodowiska
P7S_KK Identyfikowania i rozstrzygania dylematow zwigzanych z wykonywaniem PKO_KO03
P7S_KO zawodu oraz brania odpowiedzialnosci za  powierzone  zadania
1 wspotpracownikow
P7S_KO Bycia aktywnym i organizowania dziatan na rzecz interesu publicznego, w tym PKO_KO04
w organizacjach spotecznych i gospodarczych, specjalistycznych stuzbach i
formacjach
P7S_KO Podejmowania decyzji w sytuacjach wysokiego ryzyka i stresu PKO_KO05
P7S_KR Brania odpowiedzialno$ci za powierzone zadania, przestrzegania zasad etyki PKO_KO06
zawodowej oraz etosu wykonywanego zawodu, w tym: negocjatora
biznesowego, specjalisty komunikacji spotecznej, specjalisty do spraw
doskonalenia organizacji, specjalisty do spraw kluczowych klientow (key
account managera), specjalisty do spraw public relations oraz w ramach zawodow
wlasciwych dla poszczegdlnych specjalnosei studiow
P7S_KR Korzystania z posiadanej wiedzy i umiejetnosci w poczuciu dbatosci o dorobek i PKO_KO07
tradycje wykonywanego zawodu, w tym: negocjatora biznesowego, specjalisty
komunikacji spotecznej, specjalisty do spraw doskonalenia organizacji,
specjalisty do spraw kluczowych klientow (key account managera), specjalisty
do spraw public relations oraz w ramach zawodoéw wtasciwych dla
poszczegodlnych specjalno$ci studiow
P7S_KK Rozwijania  swoich  umiejetnosci 1 kompetencji  interpersonalnych PKO_KO08
P7S KO i spotecznych (soft skills) w oparciu o ustalenia nauki o organizacji, psychologii,
P7S KR nauk o komunikacji spotecznej oraz wiedzy kulturoznawczej — z zachowaniem

Krytycyzmu i postawy etycznej




P7S_KO Konieczno$ci stosowania si¢ do przepisOw prawa publicznego i prywatnego przy PKO_KO09
P7S_KR rozstrzyganiu  dylematéw  organizacyjnych 1 podejmowaniu  decyzji
menedzerskich

§4
Absolwent uzyskuje tytut zawodowy magistra kierunku ,,psychologia i komunikacja w organizacji”.
W zakresie tresci i1 celow ksztatcenia oraz w obszarze efektéw uczenia si¢ dominujaca podstawe dla
kierunku tworzg przede wszystkim trzy dyscypliny: ,,nauki o zarzadzaniu i jakosci” (jako dyscyplina
glowna, wiodaca), ,,psychologia” oraz ,,nauki o komunikacji spotecznej i mediach”. Kluczowym
pojeciem dla wnioskowanego kierunku jest pojecie organizacji w znaczeniu rzeczowym,
czynnosciowym 1 atrybutowym. Istotng inspiracj¢ dla zaprojektowania studiow na kierunku
»psychologia 1 komunikacja w organizacji” stanowila tre$¢ dokumentu Komitetu Nauk Organizacji 1
Zarzadzania PAN ,,Subdyscypliny w naukach o zarzadzaniu 1 jakosci 2.0, sygnowanego przez grono
wybitnych badaczy i znawcow problematyki organizacji i zarzadzania: prof. UE, dra hab. Grzegorza
Belza, prof. dra hab. Szymona Cyferta, prof. dra hab. Wojciecha Czakona, prof. dra hab. Wojciecha
Dyducha, prof. ALK, dr hab. Dominike Latusek-Jurczak, prof. dra hab. Jerzego Niemczyka, prof.
SGH, dr hab. Agnieszk¢ Sopinska, prof. UG, dr hab. Agnieszke Szpitter, prof. dra hab. Macieja

Urbaniaka oraz prof. dra hab. Jana Wiktora.

Absolwent studiow uzyskuje przygotowanie do petnienia rél menedzerskich 1 zajmowania stanowisk
w organizacjach prywatnych, publicznych i trzeciego sektora, ktorych efektywne pelnienie
(zaymowanie) wymaga poglebionego przygotowania w zakresie psychologii i komunikacji spoteczne;.
Jak wiadomo, i co ustalono na podstawie licznych badan, zajmowanie wyzszych pozycji w strukturze
organizacji wymaga umiejetnosci sprawnego i efektywnego komunikowania si¢ i motywowania oraz
innych umiejetnosci migkkich (soft skills). Kierunek ,,psychologia i komunikacja w organizacji” stuzy
wszechstronnemu ksztattowaniu tych atrybutow i1 utatwi¢ ma jego absolwentom funkcjonowanie
i awans we wspotczesnych organizacjach. W zwigzku z tak zdefiniowanym celem absolwenci

kierunku uzyskuja wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne w zakresie:

— nauki o organizacji, antropologicznych i kulturowych aspektow organizacji, metod
i technik doskonalenia organizacji, marketingu, wybieranego przedmiotu kierunkowego
w jezyku obcym, plandéw i strategii rozwoju organizacji, metodologii nauk spotecznych
w badaniach organizacji, seminarium magisterskiego i praktyk zawodowych

— psychologii ogolnej, spolecznej, ekonomicznej, pracy 1 organizacji z wyraznym

uwzglednieniem problematyki praktyki komunikacji, konfliktu i kryzysu w organizacji



— teorii 1 praktyki komunikacji spotecznej, komunikacji mi¢dzykulturowej, komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej w organizacji oraz sztuki wystgpien publicznych (w j. polskim
lub obcym)

— prawnych uwarunkowan dziatalnos$ci organizacji (prywatnych, publicznych i trzeciego
sektora), komunikacji w jezyku obcym specjalistycznym (nowozytnym), technologii
informacyjno-komunikacyjnych stosowanych (wykorzystywanych) we wspolczesnych
organizacjach oraz

— wybranej specjalno$ci ukierunkowanej na okreslony obszar funkcjonalny organizacji lub

rodzaj (zakres) realizowanych zadan organizacyjno-zarzadczych.

Szczegodlne miejsce w programie ksztalcenia zajmuja tresci wywodzace si¢ z dwoch subdyscyplin
nauk o zarzadzaniu i jakosci (vide PAN: ,,Subdyscypliny w naukach o zarzadzaniu i jakosci 2.0”):
teorii organizacji i zarzadzania oraz zachowan organizacyjnych, obejmujacych wspolnie

nastepujace zagadnienia:

— organizacja jako przedmiot badan

— zarzadzanie jako przedmiot badan

— nurty i podej$cia w teorii zarzgdzania

— rozwdj teorii organizacji i zarzadzania

— relacje organizacyjne i mi¢dzyorganizacyjne

— cele, modele i typy organizacji

— funkcje zarzadzania

— struktury organizacyjne

— charakterystyki uczestnikdw organizacji

— procesy indywidualne i interpersonalne

— procesy grupowe i miedzygrupowe

— zespoty w organizacjach

— uwarunkowania kontekstualne zachowan organizacyjnych
— wladza w organizacji, style kierowania i przywodztwo
— zaufanie w zarzadzaniu

— kultura organizacyjna.

Powyzsze tresci realizowane s3 w szerokim kontek$cie psychologii (ogolnej, spolecznej,

ekonomicznej, pracy i organizacji) oraz komunikacji i komunikowania, jako nauk fundujacych



okreslone nurty, perspektywy, ujecia, koncepcje, pojecia i metody zarzadzania oraz stuzgcych

réwnoczesnie praktyce ksztaltowania i rozwoju umiej¢tnosci migkkich.

Absolwent jest przygotowany do podjecia studiow trzeciego stopnia (doktorskich), zwlaszcza

w dyscyplinie ,,nauki o zarzadzaniu i jakos$ci”.
Rekomendowane zawody:

— Negocjator biznesowy (kod zawodu: 242104)

— Specjalista komunikacji spotecznej (kod zawodu: 263510)

— Specjalista do spraw doskonalenia organizacji (kod zawodu: 242106)

— Specjalista do spraw kluczowych klientow (key account manager) (kod zawodu: 243304)
— Specjalista do spraw public relations (kod zawodu: 243203).

Negocjator biznesowy poprzez negocjacje doprowadza do uzyskania najlepszych warunkoéw wspotpracy
partneréw biznesowych. Celem pracy negocjatora jest uzyskanie jak najlepszych warunkéow wspotpracy
reprezentowanej przez niego instytucji z jej partnerem biznesowym. Negocjator biznesowy moze
prowadzi¢ wlasng dziatalno$¢ Iub by¢ statym pracownikiem firmy oddelegowanym do réznych dzialéw w
zalezno$ci od charakteru prowadzonych negocjacji. Pomaga w przygotowaniu oferty badz dokonuje
szczegodtowej analizy oferty skierowanej do reprezentowanej przez niego jednostki, a nastgpnie prowadzi
proces negocjacji az do osiggni¢cia porozumienia biznesowego w réznych obszarach dziatalnosci firmy.
W zakres jego zadan wchodzi zebranie informacji 0 przedmiocie negocjacji oraz otoczeniu biznesowym,

a takze zapewnienie odpowiedniego przebiegu procesu negocjacyjnego.

Specjalista komunikacji spolecznej w ramach przyjetej w danej organizacji strategii komunikacji
wewnetrznej i zewngtrznej zajmuje si¢ przede wszystkim organizacja dzialalnosci informacyjno-
promocyjnej (np. przygotowywaniem o§wiadczen i komunikatéw prasowych, a takze tresci i informacji
dla medidow spotecznosciowych). W procesie realizacji zadan zawodowych specjalista komunikacji
spolecznej wspdlpracuje z innymi dziatami, np. w trakcie realizacji kampanii spotecznych i medialnych

zwigzanych z dziatalno$cig danej organizacji (instytucji).

Specjalista do spraw doskonalenia organizacji jest inicjatorem dziatan majacych na celu usprawnianie
obszarow dziatalno$ci przedsigbiorstwa lub instytucji. Zajmuje si¢ tworzeniem strategii rozwoju
organizacji oraz nadzorowaniem i monitorowaniem realizacji tej strategii. Celem jego pracy jest
inicjowanie i prowadzenie dziatan majacych na celu usprawnienie i rozwdj poszczegélnych obszarow

dziatalnosci przedsigbiorstwa lub instytucji.

Specjalista do spraw Kkluczowych Kklientow odpowiada za pozyskiwanie i1 biezaca obstuge
najwazniejszych i najwigkszych klientdow firmy; utrzymuje i rozwija relacje handlowe z kluczowymi
klientami firmy; wspoltworzy strategie sprzedazowa i odpowiada za prowadzenie aktywnych dzialan
sprzedazowych produktow i ustug.



Specjalista do spraw public relations ksztattuje korzystny, spojny wizerunek organizacji, marki lub osoby
publicznej. Buduje dobre i trwale relacje z otoczeniem zewnetrznym, na przyktad z mediami, odbiorcami,
wiladzami lokalnymi oraz wewnatrz danej struktury z pracownikami, udzialowcami, rada nadzorcza.
Prowadzi z nimi dialog, w ktorym wazna jest informacja zwrotna. Do jego zadan nalezy monitorowanie
medidow, analiza danych i opinii pod katem szans lub zagrozen dla organizacji. Zapobiega sytuacjom

niekorzystnym dla wizerunku oraz rynkowej i spotecznej pozycji organizacji, marki lub osoby publicznej.

Proponowane specjalnosci w ramach kierunku:

— Coaching i zasoby ludzkie

— Komunikacja i zarzadzanie kryzysowe.
Specjalnos¢: Coaching i zasoby ludzkie

Absolwenci tej specjalnosci poznaja zagadnienia obejmujgce: wspolczesny rynek pracy, prawo
pracy, zarzadzanie zasobami ludzkimi, metody doradztwa personalnego i1 zawodowego,

praktyczne aspekty coachingu, mentoringu i tutoringu.
Rekomendowane zawody w ramach specjalnosci Coaching i zasoby ludzkie:

— Trener osobisty (coach, mentor, tutor) (kod zawodu: 235920)

— Doradca personalny (kod zawodu: 242303)

— Konsultant do spraw Kkariery (kod zawodu: 242305)

— Specjalista do spraw kadr (kod zawodu: 242307)

— Specjalista do spraw rekrutacji pracownikéw (kod zawodu: 242309)

— Specjalista do spraw zarzadzania talentami (kod zawodu: 242311).

Trener osobisty (coach, mentor, tutor) pomaga klientowi dokonywa¢ zmiany w rozwoju osobistym
i zawodowym oraz realizacji wyznaczonych celow, wspiera proces zmiany we wszystkich obszarach zycia,
odkrywa niewykorzystany potencjal cztowieka, wzbudza motywacj¢ do dziatania, wspdlnie z klientem

znajduje skuteczne rozwigzania.

Doradca personalny prowadzi dzialalno$¢ polegajacg na odptatnym $wiadczeniu ustug w zakresie
rozwigzywania probleméw wykorzystania zasobow ludzkich, migdzy innymi poszukujac konkretnych
pracownikow (najczesciej wysoko wykwalifikowanych) dla konkretnych pracodawcéw, z zachowaniem

nalezytej troski o interesy zleceniodawcy i kandydata na pracownika.

Konsultant do spraw kariery udziela wsparcia i doradza w sprawach zwigzanych z rozwojem kariery
zawodowej, prowadzi indywidualne sesje szkoleniowo-mentorskie, realizuje projekty wspierajace rozwoj
karier managerskich i specjalistow roznych branz, ulatwia podejmowanie waznych decyzji zawodowych,
wspiera kadr¢ menedzerska w doskonaleniu umiej¢tnosci zarzadzania ludzmi, Swiadczy ustugi

outplacementu indywidualnego.



Specjalista do spraw kadr realizuje zgodna z przepisami prawa pracy polityke kadrowa organizacji,
w ktorej jest zatrudniony. Jest odpowiedzialny za realizacj¢ polityki kadrowej przedsiebiorstwa. Do zadan
pracownika na tym stanowisku nalezy w szczegdlnoSci: prowadzenie dokumentacji kadrowej, obstuga
procesOw zwigzanych z zatrudnianiem oraz rozwigzywaniem umow o praceg, ewidencja czasu pracy,
kontrola uprawnien pracowniczych niezb¢dnych do wykonywania zawodéw wymagajacych specjalnych
uprawnien, certyfikatow itp. Opracowuje réwniez i1 aktualizuje informacje o potrzebach kadrowych
jednostki oraz rekrutuje i selekcjonuje kandydatow do pracy.

Specjalista do spraw rekrutacji pracownikéw zajmuje si¢ identyfikowaniem wymogow, ograniczen
i przestanek rekrutacji ze strony podmiotu zatrudniajacego, rynku pracy, uregulowan prawnych, ocena

przydatnosci zrédet wiedzy o kandydatach, kanatlow informacyjnych, procedur rekrutacyjnych, itp.

Specjalista do spraw zarzadzania talentami odpowiada za realizacj¢ procesu zarzadzania pracownikami
0 najwyzszym potencjale rozwojowym, zajmuje si¢ inspirowaniem pracownikow do maksymalnego

wykorzystywania potencjatu w sposob gwarantujacy korzysci dla samego pracownika, jak i firmy.
Specjalnos¢: Komunikacja i zarzgdzanie kryzysowe

Absolwenci tej specjalnosci poznajg zagadnienia obejmujace: systemy bezpieczenstwa i ochrony,
funkcjonowanie grup dyspozycyjnych, zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych, psychologie

zagrozen, komunikacj¢ w sytuacjach kryzysowych.
Rekomendowany zawdd w ramach specjalnosci Komunikacja i zarzadzanie kryzysowe:

— Specjalista zarzadzania kryzysowego (kod zawodu: 242227).

Specjalista zarzadzania kryzysowego zapobiega sytuacjom kryzysowym zagrazajagcym zdrowiu i zyciu
obywateli lub srodowisku, uruchamia dziatania stuzb ratowniczych, usuwa skutki sytuacji kryzysowych
oraz niesie pomoc poszkodowanym, dziala na rzecz odtworzenia zasoboéw infrastruktury krytycznej,
odpowiada za sprawny przeptyw informacji miedzy organami i strukturami odpowiedzialnymi za
zarzadzanie kryzysowe, a takze opracowuje procedury reagowania kryzysowego.
Mozliwe jest tworzenie w ramach kierunku innych (kolejnych) specjalnosci, ukierunkowanych na
okreslone obszary funkcjonalne organizacji, przygotowujacych w pogtebionym zakresie do zarzagdzania

W oparciu o rozwini¢te 1 ugruntowane umiejetnosci 1 kompetencje w zakresie nauk o zarzadzaniu

I jakosci, psychologii oraz nauk o komunikacji spotecznej i mediach (np. Sprzedaz i marketing).

§5
Dla programu studiow drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku Psychologia i komunikacja
W organizacji ustala si¢:

1) zajgcia lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do
nich efektow uczenia si¢ i tresci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektow
oraz z przypisang liczbg punktéw ECTS w trakcie catego cyklu ksztatcenia:
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Tabela 3. Zajecia lub grupy zaje¢ wraz z przypisang do nich liczba punktéw ECTS

Lp. Przedmiot / modut ECTS
A MODUL KSZTALCENIA OGOLNEGO
1. | Komunikacja w jezyku obcym specjalistycznym (do wyboru) 4
2. | ICT we wspotczesnych organizacjach 4
3. | Sztuka wystgpien publicznych (do wyboru w j. polskim lub obcym) 1
B MODUL KSZTALCENIA PODSTAWOWEGO
1. | Nauka o organizacji 4
2 Antropologiczne i kulturowe aspekty organizacji (przedmiot realizowany w semestrze 1, ale w 4

" | okres$lonej sekwencji - dopiero po zakonczeniu cyklu zaje¢ z przedmiotu ,,Nauka o organizacji”)
3. | Psychologia ogblna 4
4 Psychologia spoteczna (przedmiot realizowany w semestrze 1, ale w okreslonej sekwencji - 4

" | dopiero po zakonczeniu cyklu zaje¢ z przedmiotu ,,Psychologia og6lna”)
5. | Teoria i praktyka komunikacji spotecznej 4
6. | Wybrane prawne uwarunkowania dziatalno$ci organizacji 4
C MODUL KSZTALCENIA KIERUNKOWEGO
1. | Metody i techniki doskonalenia organizacji 4
2. | Komunikacja wewnetrzna i zewngtrzna w organizacji 4
3. | Psychologia ekonomiczna 4
4. | Psychologia pracy i organizacji 4
5. | Psychologia i komunikacja miedzykulturowa 4
6. | Warsztaty psychologiczne — komunikacja, konflikt i kryzys w organizacji 4
7. | Marketing 4
8. | Metodologia nauk spolecznych w badaniach organizacji 4
9 Przedmiot w jezyku obcym (do wyboru): International Business Environment / International 4

" | Logistics & Transport
10. | Plany i strategie rozwoju organizacji 4
11. | Seminarium magisterskie (do wyboru w j. polskim lub obcym) 15
D1 SPECJALNOSC 1 DO WYBORU:

COACHING | ZASOBY LUDZKIE
1. | Wspblczesny rynek pracy 4
2. | Prawo pracy 4
3. | Zarzadzanie zasobami ludzkimi 4
4. | Metody doradztwa personalnego i zawodowego 4
5. | Praktyczne aspekty coachingu, mentoringu i tutoringu 4
D2 SPECJALNOSC 2 DO WYBORU:
KOMUNIKACJA | ZARZADZANIE KRYZYSOWE
1. | Systemy bezpieczenstwa i ochrony 4
2. | Funkcjonowanie grup dyspozycyjnych 4
3. | Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych 4
4. | Psychologia zagrozen 4
5. | Komunikacja w sytuacjach kryzysowych 4
E PRAKTYKI ZAWODOWE
1. | Kierunkowe praktyki zawodowe 4
2. | Specjalnosciowe praktyki zawodowe (do wyboru) 8
SUMA 120
2) wskazniki dotyczace programu studiow na wnioskowanym kierunku studiow, poziomie

1 profilu ksztatcenia:
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Tabela 4. Wskazniki dotyczace programu studiow drugiego stopnia o profilu praktycznym na
kierunku Psychologia i komunikacja w organizacji okreslone W rozporzadzeniu Ministra Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzeénia 2018 r. w sprawie studiow (t.j. Dz.U. 2021 poz. 661).

Wskazniki dotyczace programu studiow
na wnioskowanym kierunku studiéw drugiego stopnia
o profilu praktycznym

Liczba punktow
ECTS/ Liczba godzin

stacjonarne /
niestacjonarne

Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiow na ocenianym
kierunku na danym poziomie:

4 semestry i 120 ECTS

Laczna liczba godzin zajec:

3060 h /3060 h

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych
Z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia!

73ECTS/49 ECTS

Laczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztaltujacym umiejetnosei
praktyczne (zajeciom powiazanym z praktycznym przygotowaniem zawodowym):

87 ECTS/82ECTS

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z dziedziny
nauk humanistycznych:

9 ECTS

Laczna liczba punktoéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru:

52 ECTS (43%)

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajgciom ogélnouczelnianym: 5ECTS
Laczna liczba punktoéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym: 12 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych: 3 miesiace

§6

1. Harmonogramy realizacji programu studidow na studiach stacjonarnych 1 niestacjonarnych
(plany studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych z ECTS), w poszczegdlnych semestrach
1 latach cyklu ksztatcenia, zawarto w zatacznikach do niniejszej uchwaly (zalacznik nr 1 -

studia stacjonarne, zatacznik nr 2 - studia niestacjonarne).

2. Matryce efektow uczenia si¢ dla studiow drugiego stopnia zawarto w zataczniku nr 3 do niniejszej

uchwaty.

3. Sylabusy przedmiotow — studia drugiego stopnia wraz z przypisaniem do kazdego modutu efektow
uczenia si¢ oraz tresci programowych, form 1 metod ksztalcenia, zapewniajacych osiggniecie tych
efektow, a takze liczby punktow ECTS, zawarto w zataczniku nr 4 do niniejszej uchwaty.

§7

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy

Senatu PWSZ w Koninie

/-Idr hab. Artur Zimny
prof. PWSZ w Koninie
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