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1. Ogolna charakterystyka studiow

1.1. Podstawowe informacje

Czas trwania studidow:

e liczba semestrow dwa
e liczba godzin 173
Liczba punktow ECTS 30
Wiodaca dyscyplina naukowa nauki o zarzadzaniu i jakosci
Pozostate dyscypliny naukowe ekon.omla | finanse
nauki prawne

1.2. Koncepcja ksztalcenia

Celem studiéow podyplomowych jest przekazanie uczestnikom specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci
z zakresu efektywnego zarzadzania projektami. uczestnicy zostang zapoznani z problematykag
zarzadzania projektami w ujeciu funkcjonalnym, personalnym i instrumentalnym. Wartoscig dodang
jest praktyczna uzyteczno$¢ przekazywanej wiedzy oraz bogate studia przypadkow zaczerpniete
z praktyki gospodarczej przedsiebiorstw. Kwestie praktyczne uzupeini wiedza teoretyczna, ktéra
konieczna jest, aby zrozumiel istote zarzadzania projektami. Warto podkresli¢, iz prezentowane
nowoczesne metody i dobre praktyki zarzadzania projektami pozwolg stuchaczom na zwiekszenie
efektywnosci realizowanych dziatan w przedsiebiorstwach. Gtownymi kryteriami podejmowanych
zagadnien sg aktualno$c¢ i praktycznosc.

Studia skierowane sg do osdéb, ktore zaangazowane sg w realizacje projektéw. Utylitarnym walorem
tych studidw jest mozliwo$s¢ wymiany doswiadczen oraz poznanie réznorodnych postepowan
projektowych, dlatego tez od kandydatdw oczekuje sie aktywnego udzialu w zajeciach. Studia
skierowane sg réwniez do o0sob, ktore nie miaty wczesniej do czynienia z tg materig, a chciatby
sprébowac swoich sit w zarzadzaniu projektami.

Uczestnikami studiow podyplomowych moga by¢ osoby, ktore posiadajg kwalifikacje petng, co najmniej
na poziomie 6 uzyskang w systemie szkolnictwa wyzszego i nauki (tytut zawodowy licencjata, inzyniera
lub réwnorzedny).

Kryteria kwalifikowania kandydatéw na studia podyplomowe oraz procedura ewentualnego
postepowania kwalifikacyjnego sg okreslone w Regulaminie Ksztatcenia Ustawicznego Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Koninie (Zatacznik do uchwaty nr 24/VII/II/2021 Senatu PWSZ w Koninie
z dnia 23 lutego 2021 r.).

Studia sa organizowane we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Wspotpraca ta obejmuje
przede wszystkim prowadzenie zaje¢ dydaktycznych przez przedstawicieli tych instytucji, ktdrzy
posiadajg odpowiednie dla kierunku doswiadczenie zawodowe oraz uczestnicza w aktualizacji programu
ksztatcenia. Kazdy z wymienionych nizej przedmiotdw obejmuje niezbedne teoretyczne wprowadzenie
w formie wykfadu problemowego oraz praktyczne przykiady zastosowania narzedzi controllingu
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.

2. Efekty uczenia sie

Objasnienie oznaczen:

W - kategoria wiedzy

U - kategoria umiejetnosci

K - kategoria kompetencji spotecznych

01, 02, 03 i kolejne — numer efektu uczenia sie

Efekty uczenia sie dla studiéw podyplomowych w zakresie Odniesienie do efektéw
Symbol ZARZADZANIE PROJEKTAMI wg PRK (na poziomie
Absolwent studiéw podyplomowych: 6, 7 lub 8)
WIEDZA - ZNA I ROZUMIE:
Wwo1 zna zagadnienia z obszaru zarzadzania oraz zarzadzania P7S5_WG
projektami
W02 posiada wiedze z zakresu organizowania, planowania, sterowania P7S_WG
i kontroli projektow,
W03 zna kluczowe zatozenia oceny i ewaluacji projektow P7S_WG
wo4 zna podstawowe metody i narzedzia zarzadzania budzetem, P7S_WG
czasem, zmiang oraz zespotem projektowym P7S_WK
WO05 posiada wiedze z obszaru uwarunkowan prawnych zarzadzania P7S_WG
projektami P7S_WK
wWQ06 zna zatozenia i metodyke zwinnego zarzadzania projektami P7S_WG




UMIEJETNOSCI - POTRAFI:

uo1 posiada umiejetnos$¢ zastosowania odpowiednich metod i technik P7S_UW
w zarzadzaniu ryzkiem

uo2 potrafi zarzadza¢ budzetem projektu, czasem, zmiang oraz P7S_UW
zespotem projektowym

uo3 potrafi dobiera¢ narzedzia i metody w zarzadzaniu projektami, zna P7S_UW
metodyke stosowania metody Design Thinking oraz Agile PM

uo4 potrafi dobiera¢ style zarzadzania w zarzadzaniu projektami P7S_UW

uos5 umie efektywnie komunikowac¢ sie w zespole projektowym oraz P7S_UK
wiasciwie zarzadza wiedzg P7S_UO

uo6 potrafi stosowa¢ narzedzia informatyczne w zarzadzaniu P7S_UW
projektami, w tym umie postugiwac sie oprogramowaniem MS
Project

Uo7 potrafi zarzadza¢ konfliktem w pracy zespotowej P7S_UO

KOMPETENCIJE SPOLECZNE - JEST GOTOW DO:

K01 docenia role i znaczenie zarzadzania projektami w realizacji P7S_KK
procesow biznesowych

K02 wykazuje otwartos¢ na mozliwos¢ stosowania nowoczesnych P7S_KK
technologii i metod w zarzgdzaniu projektami

K03 umie pracowac w grupie, zarzadzac konfliktem w jej obszarze oraz P7S_KK
potrafi efektywnie sie komunikowac P7S_KO

K04 jest otwarty na wymiane doswiadczen i pogladdw w obszarze P7S_KK
zarzadzania projektami P7S_KR

3. Plan studiow

©
‘e | Liczba godzin | Rozkiad godzin ECTS
N
2 0
Lp. Przedmiot E E| 3|8 K| semI |semII
() o | OY
8| 5| 2|82 I |II
£ o >| X
5 ©| 3| NCBlw | zp|w]|zp
18 o
1. | Podstawy zarzadzania Z0 8 4 4 4 4 1
2. | Wprowadzenie do zarzadzania projektami Z0 10 4 6 4 6 2
3. | Organizowanie i planowanie projektu E 12 3 9 3 9 2
4. | Monitorowanie i kontrola projektu Z0 8 3 5 3 5 1
5. | Zakonczenie i ocena projektu Z0 6 3 3 3 3 1
6. | Zarzadzanie budzetem projektu Z0 9 3 6 3 6 2
7. | Zarzadzanie czasem Zo 7 2 5 2 5 1
8. | Zarzadzanie zmiang Zo 5 2 3 2 3 1
9. | Zarzadzanie zespotem projektowym Zo 9 3 6 3 6 2
10. | Przywodztwo w projekcie E 12 0 12 |1 0 | 12 2
11. | Zarzadzanie konfliktem w pracy zespotowej Zo 8 0 8 0 8 1
Efektywna komunikacja w zespole
12. projektowym E 18 0 18 0 | 18 3
13. | Realizacja projektow metodg Design Thinking E 20 0 20 0 | 20 3
14. | Zarzadzanie wiedzg Zo 5 2 3 2 3 1
15. Uwa_urunkoyvama prawne zarzadzania 70 4 5 5 5 5 1
projektami
16. Wsparae |!'1formatyczne zarzadzania 70 10 0 10 o |10 5
projektami
17. | Metoda Agile PM Zo 10 5 5 5 5 2
18. | Zarzadzanie ryzykiem Z0 8 3 5 3 5 1
19. | Dobre praktyki w zarzadzaniu projektami Zo 4 0 4 0 4 1
. 27 |59 (12 | 75|15 |15
Ogotem 173| 39 (134 86 87 30

E - egzamin
Zo - zaliczenie z oceng




4. Tresci programowe przedmiotow

Lp. Przedmiot
Podstawy zarzadzania:
e istota procesu zarzadzania,
¢ planowanie w organizacji,
e organizowanie dziatalnosci przedsiebiorstwa,
1. e motywowanie pracownikow,
e narzedzia i metody motywowania pracownikow,
e kontrola w organizacji
e typy struktur organizacyjnych.
Wprowadzenie do zarzadzania projektami:
e istota i znaczenie projektu,
e procesowe ujecie projektu,
e otoczenie projektu,
2. e podstawy zarzadzania projektami,
e modele cyklu zarzadzania projektami,
e koszt i czas trwania projektu, technologia,
e przyktady projektow.
Organizowanie i planowanie projektu:
e okreslanie zakresu projektu,
e narzedzia, schematy i procesy w planowaniu projektu,
¢ wybrane narzedzia planowania projektow,
e planowanie sesji i tworzenie struktury podziatu pracy,
e szacowanie poszczegodlnych zasobow (czas trwania projektu, ilo$¢ zasobdw, planowanie
3. kosztéw),
e narzedzia wizualizacji projektu,
e zespot projektowy (rekrutacja, plan rozwoju zespotu),
e tworzenie harmonogramoéw dziatan,
e strategie poziomowania zasobdw,
e organizacja projektéw wielozespotowych,
e planowanie i organizowanie projektu w praktyce (studium przypadku),
e case study.
Monitorowanie i kontrola projektu:
e istota i przebieg sterowania wykonawstwem projektu,
e narzedzia i techniki konieczne w monitorowaniu i kontrolowaniu efektéw realizacji
procesu projektowego,
4. e system i narzedzia raportowania (diagram Gantta, wykresy wypalenia, i in.),
e zarzadzanie problemami,
e organizowanie spotkan monitorujacych,
e uzyskanie aprobaty projektu przez klienta i zakonczenie projektu,
e case study.
Zakonczenie i ocena projektu:
e zamykanie projektu,
5. e dostarczanie zamdwionych elementéw (ustug),
¢ kompletowanie dokumentacji projektu,
e wykorzystanie wiedzy projektowej,
e audyt powdrozeniowy i raport zamykajacy,
e case study.
Zarzadzanie budzetem projektu:
e finansowanie przedsiewziecia,
e rodzaje i typy budzetoéw,
6 e metody szacowania kosztéw,
) e budzetowanie kosztéw,
e ustalanie i kontrola kosztéw,
e biezacy monitoring kosztéw,
e rentownos¢ projektu.
Zarzadzanie czasem:
e zarzadzanie czasem wiasnym (rola i znaczenie),
e przeszkody w efektywnym wykorzystaniu czasu,
e cel jako klucz do lepszej organizacji czasu,
7. e planowanie a efektywne zarzadzanie czasem,
e przyczyny niedoboréw czasowych,
e okreslanie priorytetow a wtasciwe podejmowanie decyzji,
e techniki i metody zarzgadzania czasem,
e praktyczne wskazdwki dotyczace wiasciwej organizacji czasu pracy.
8. | Zarzadzanie zmiang:




istota zmiany,

wprowadzanie zmian a proces strategicznej zmiany,
modele wprowadzania zmian,

model PDCA,

e cztowiek jako kluczowe ogniwo w zarzadzaniu zmianami.

Zarzadzanie zespotem projektowym:
e funkcja kierowania / lidera zespotu projektowego (zadania kierownika projektu,
kwalifikacje),

9. e tworzenie zespotu projektowego (pojecie zespotu, metodyka tworzenia zespotu, praca
zespotowa, podejmowanie decyzji),
e umiejetnos¢ zarzadzania ludzmi w zespotach projektowych (planowanie i organizowanie
pracy, motywowanie i kontrola pracy zespotu projektowego).
Przywodztwo w projekcie:
e koncepcja przywodztwa w dziataniu,
e przywodztwo i cechy przywodcow,
e umiejetnosci i strategie przywddcze,
10. e style kierowania i sytuacyjne modele przywddztwa,
e rola przywodztwa kobiet,
e przywodztwo a wspotpraca zespotowa,
e relacje lidera z zespotem i przetozonymi,
¢ metody i techniki zwiekszania efektywnosci prac projektowych,
Zarzadzanie konfliktem w pracy zespotowej:
e istota i znaczenie konfliktdw w pracy zespotowej,
e rozpoznawanie zrodet konfliktdw (zasoby, réznice w celach, wspdtzaleznosé pracy, roéznice
pogladow),
11 e rodzaje konfliktéw (funkcjonalne i dysfunkcjonalne),
’ e analiza potrzeb stron konfliktu i formutowanie problemu,
e zarzadzanie sytuacjami konfliktowymi,
e zarzadzanie stresem i emocjami,
e wybrane narzedzia i metody rozwigzywania konfliktow i problemow,
e style zachowania sie przy opanowywaniu konfliktow.
Efektywna komunikacja w zespole projektowym:
e komunikacja interpersonalna jako czynnik sukcesu w zarzadzaniu przedsiebiorstwami,
e styl komunikacji, dziatania i postrzegania zadan oraz rodzaje komunikacji,
e typologia osobowosci (rozbieznosci w zakresie komunikowania sie, stylu pracy,
12 delegowania, motywowania i zarzadzania w réznych typach osobowosci),
) ¢ metody zwiekszajace efektywnos¢é w komunikacji interpersonalnej,
e tworzenie modelu komunikacii,
¢ modele negocjacji w zespole,
e narzedzia budowania korzystnej relacji,
e zarzadzanie komunikacjg poza zespotem.
Realizacja projektéw metodg Design Thinking:
e istota, zastosowanie, etapy procesu i najwazniejsze narzedzia od strony praktycznej,
13 e etapy metody DT (empatyzacja, definiowanie problemy, ideacja, prototypowanie,
’ testowanie),
e realizacja projektu z wykorzystaniem DT,
e dobre praktyki (case study).
Zarzadzanie wiedza:
e gospodarka oparta na wiedzy
e metody gromadzenia i rozpowszechniania wiedzy,
14. e zarzadzanie zasobami ludzkimi a zarzadzanie wiedzg,
e metody rozwoju pracownikow,
e zrodfa pozyskiwania wiedzy,
o filozofia Kaizen w zarzadzaniu wiedzg.
Uwarunkowania prawne zarzadzania projektami:
e projekt wiasny a przetarg publiczny,
e umowy w projekcie (dokumenty prawnie wymagane, umowa wiodaca i umowa
15 o zachowaniu poufnosci,
’ e pozyskiwanie zasobdéw (zasoby materialne, zasoby ludzkie, urzadzenia i maszyny),
e gwarancja nalezytego wykonania, rekojmia i odpowiedzialno$¢ kodeksowa,
e ochrona danych osobowych,
e egzekwowanie naleznos$ci oraz rozstrzyganie sporow.
Wsparcie informatyczne zarzadzania projektami:
e instrumenty informatyczne w zarzadzaniu projektami,
16. e systemy wspomagania zarzadzania projektami,

e zastosowanie programu MS Project w zarzadzaniu projektami.




17.

Metoda Agile PM:

istota i znaczenie metody agile project management,
wdrazanie modeli Agile PM oraz zespoty projektowe.

18.

Zarzadzanie ryzykiem:

istota i znaczenie ryzyka,

fazy zarzadzania ryzykiem,

identyfikacja i analiza skutkéw zagrozen w realizacji projektu,
ocena ryzyka projektu,

kontrola zagrozen i dziatania korygujace,

metody i techniki oceny ryzyka,

analiza FMEA.

19.

Dobre praktyki w zarzadzaniu projektami:

analiza wybranych praktyk w zarzadzaniu projektami,

zarzadzanie projektami w wybranych przedsiebiorstwach (studium przypadkéw),
wymiana doswiadczen w zarzadzaniu projektami w réznych obszarach gospodarczych ze
stuchaczami studiow,

praktyczny model przedsiebiorstwa opartego na projekcie.




5. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie

Efekty
ksztatcenia

Przedmioty

Metody ksztatcenia

Metody oceny

Podstawy zarzadzania

wyktad problemowy,

zaliczenie pisemne z pytaniami

wo1 «  Wprowadzenie do zarzadzania projektami analiza t_ekstow z dyslkuSJa_, otwartymi Iu_b/l za,mknletym|,
analiza przypadkéw egzamin koncowy
egzamin pisemny z pytaniami
e Organizowanie i planowanie projektu \(vyk’rad problelmowy, . otyvartyml .IUb/' zamknlety_m|,_
W02 - L - analiza przypadkéw, analiza zaliczenie pisemne z pytaniami
e Monitorowanie i kontrola projektu . . : . . .
tekstow z dyskusja, otwartymi lub/i zamknietymi,
egzamin koncowy
wyktad problemowy z elementami zaliczenie pisemne z pytaniami
W03 e Zakonczenie i ocena projektu dyskusiji, otwartymi lub/i zamknietymi,
analiza przypadkow, egzamin koncowy
e Zarzadzanie budzetem projektu wyktad z elementami dyskusiji, . S L
. zaliczenie pisemne z pytaniami
e Zarzadzanie czasem wyktad problemowy, ] - - - .
wo4 . . . . otwartymi lub/i zamknietymi, projekt
e Zarzadzanie zmiang analiza przypadkéw, praca . . ; H
. . zaliczeniowy, egzamin koncowy
e Zarzadzanie zespotem projektowym w grupach
wvkiad problemow zaliczenie pisemne z pytaniami
W05 e Uwarunkowania prawne zarzadzania projektami yktad p VY otwartymi lub/i zamknietymi,
analiza przypadkow . ;
egzamin koncowy
wyktad problemowy, zaliczenie pisemne z pytaniami
Wo06 e Metoda Agile PM analiza tekstow z dyskusija, otwartymi lub/i zamknietymi, projekt
analiza przypadkow, zaliczeniowy, egzamin koncowy
wyktad problemowy, zaliczenie pisemne z pytaniami
uo1 e Zarzadzanie ryzykiem analiza przypadkéw, praca otwartymi lub/i zamknietymi, projekt
w grupach, zaliczeniowy, egzamin koncowy
* garza_dzan!e budzetem projektu wykfad z elementami dyskus;ji, zaliczenie pisemne z pytaniami
. arzadzanie czasem . . - - . . .
uo2 . ) analiza przypadkéw, praca otwartymi lub/i zamknietymi, projekt
e Zarzadzanie zmiang . . ; ]
. . w grupach zaliczeniowy, egzamin koncowy
e Zarzadzanie zespotem projektowym
przygotowanie projektu,
e Metoda Agile PM wyktad problemowy, zaliczenie pisemne z pytaniami
L s . S - . otwartymi lub/i zamknietymi,
uo3 e Realizacja projektéw metoda Design Thinking analiza przypadkow, L S
raca w zespotach, dyskusja egzamin pisemny z pytaniami
P ! otwartymi lub/i zamknietymi,
egzamin koncowy
. . . przygotowanie projektu,
uo4 e Przywddztwo w projekcie analiza przypadkow, dyskusja, egzamin pisemny z pytaniami

praca w zespotach

otwartymi lub/i zamknietymi,




egzamin koncowy

Zarzadzanie wiedzg

wyktad problemowy, analiza

przygotowanie projektu, zaliczenie
pisemne z pytaniami otwartymi

uo5 Efektywna komunikacja w zespole projektowym przypadkow, dyskusja, praca w lub/i zamkmetyml,_ egzamin pisemny
zespotach, z pytaniami otwartymi
lub/i zamknietymi, egzamin koncowy
analiza przypadkow, dyskusja, zaliczenie pisemne z pytaniami
uoe6 Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu projektami praca w zespotach, rozwigzywanie otwartymi lub/i zamknietymi,
zadan egzamin koncowy,
analiza orzvpadkéw. dvskusia zaliczenie pisemne z pytaniami
uo7z Zarzadzanie konfliktem w pracy zespotowej przyp : Y Ja, otwartymi lub/i zamknietymi,
praca w zespotach . ;
egzamin koncowy
. . . . wykfad problemowy, zaliczenie pisemne z pytaniami
K01 Wprowadzenle_do zarzqdzar!la pro_Jektam_l analiza przypadkoéw, dyskusja, otwartymi lub/i zamknietymi,
Dobre praktyki w zarzadzaniu projektami . ;
praca w zespotach egzamin koncowy
analiza orzvpadkéw. praca zaliczenie pisemne z pytaniami
K02 Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu projektami przyp P otwartymi lub/i zamknietymi,
w zespotach, dyskusja, . R
egzamin koncowy
zaliczenie pisemne z pytaniami
Metoda Agile PM wyktad pll'oblemowy,_ analiza otwart_ymlllub/l zamknletyml,_
K03 . s . S przypadkow, dyskusja, praca egzamin pisemny z pytaniami
Realizacja projektéw metodq Design Thinking . . - )
w zespotfach otwartymi lub/i zamknietymi,
egzamin koncowy
analiza przvpadkéw. dvskusia przygotowanie projektu, zaliczenie
K04 Dobre praktyki w zarzadzaniu projektami przyp r O 1a, pisemne z pytaniami otwartymi

praca w zespotach,

lub/i zamknietymi, egzamin korncowy




